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                オールシステムから重要なお知らせ

            			
                2024年 3月 5日
「事業継続力強化計画」の認定を受けました

            
						
                2023年 9月 1日
適格請求書発行事業者登録番号のお知らせ

            
						
                2023年 4月 1日
「健康経営優良法人2023」に認定されました

            
						
                2022年 12月 1日
【重要】サポートセンター電話番号変更のお知らせ

            
						
                2022年 11月 1日
「あいち女性輝きカンパニー」に認定されました

            
			           

            
        	
            
                	
                    	ホームページ更新情報

                        	2021年 12月 15日
Web(ホームページ)サービスの解約について
	2021年 12月 9日
Web(エリアプロモーションパック)サービスの解約について
	2021年 6月 3日
ホームページ(エリアプロモーションパック)のドメイン移管をご希望の方は必ずご確認ください
	2020年 7月 13日
ホームページのドメイン移管をご希望の方は必ずご確認ください
	2019年 5月 8日
【よくある質問】更新完了連絡があったが画像やテキストが変更されていない
	2019年 4月 17日
スマートフォン（スマホ）WordPressアプリからブログがアップロードできなくなった
	2018年 10月 1日
【重要】ホームページ更新依頼フォーム(更新依頼システム)終了のお知らせ
	2018年 3月 23日
スマートフォン向けWordPressアプリのログイン方法
	2018年 1月 6日
スマートフォンからブラウザを利用して記事を投稿
	2017年 2月 17日
【重要：Gmailをご利用のお客様へ】迷惑メールフォルダをご確認ください。


                    

                    
                    
                    	アプリ更新情報

                        	2021年 12月 9日
アプリサービスの解約について
	2021年 6月 29日
保護中: Apple個別デベロッパー更新手順
	2021年 3月 18日
おみせサーチアプリエラー発生時　一次対応方法
	2020年 6月 5日
不具合発生時に一次対応を行っても解決しない場合
	2020年 6月 5日
トップ画像にURLリンクを貼ったのですが、そのページが開きません
	2020年 6月 5日
メニューの表示順位を入力しても変わりません
	2020年 6月 5日
アプリ内のメニュー登録は何項目くらい登録できますか？
	2020年 6月 5日
プッシュ通知の履歴は閲覧できませんか？
	2020年 6月 5日
インストールスタンプの数の変更は出来ますか？
	2020年 6月 5日
スタンプがなかなか付与されません
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					キーワードから探す

					
						
							※トラブルシューティングの中からキーワード検索が可能です。

							
							
						

					

				
			
			
				ホームページ(WordPress)に関するトラブル・不具合


												◆　まずはご確認ください

																◎　WordPressがうまく動作しない　・・・推奨環境設定でご利用されていますか？

→　推奨環境設定をご確認ください。（推奨環境設定はこちら）

◎　ユーザー名・パスワードを忘れた方　・・・再発行をいたしますので弊社までお問合せください。

								
												よくある質問

									【よくある質問】更新完了連絡があったが画像やテキストが変更されていない
	スマートフォン（スマホ）WordPressアプリからブログがアップロードできなくなった
	スマートフォン向けWordPressアプリのログイン方法
	スマートフォンアプリからログインができない。
	スマホからの投稿で、画像の追加方法がわからない。
	パソコンからの投稿で、記事に画像が追加できない。
	ブログを書きたいけど、どこから管理画面に入れるのかわからない。


				
				»ホームページに関するご相談一覧

			



			
				アプリに関するトラブル・不具合


												◆　まずはご確認ください

																◎　アプリの使い方・操作方法がわからない方はこちら

>>操作マニュアルを見る

◎　管理画面のユーザー名・パスワードを忘れた方

→　再発行をいたしますので、弊社までお問い合わせください。（お問い合わせはこちら）

								
												よくある質問

									不具合発生時に一次対応を行っても解決しない場合
	トップ画像にURLリンクを貼ったのですが、そのページが開きません
	メニューの表示順位を入力しても変わりません
	アプリ内のメニュー登録は何項目くらい登録できますか？
	プッシュ通知の履歴は閲覧できませんか？
	インストールスタンプの数の変更は出来ますか？
	スタンプがなかなか付与されません
	PDFファイルのリンクを貼りましたがAndroidアプリで開けません
	管理画面をずっと開いていたらログイン画面に戻されました
	会員番号を店舗で管理・操作出来ませんか？


				
				»アプリに関するご相談一覧

			



			
				IPmobileに関するトラブル・不具合


												◆　まずはご確認ください。

																◎　IP mobileの使い方・操作方法がわからない方はこちらをご参照ください

>> サポートサイト　マニュアル

◎　不具合やトラブル、上手くできないなどのご相談はこちらのQ&Aをご参照ください

>> サポートサイト　Q&A

◎　それぞれの機能をどう活用していいか分からない方はこちらをご参照ください

>> サポートサイト　機能別活用術

◎　より有効的な活用方法に関するご相談はこちらをご参照ください

>> サポートサイト　おすすめ活用術

								
												よくある質問

									管理画面に入る際、ID/PWがわからずログイン出来ない。


								
				»IPmobileに関するご相談一覧
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					キーワードで探す

					
						
							※キーワード検索が可能です。
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